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KINNITATUD
RMK &igus- ja hangete osakonna
Juhataja kaskkirjaga nr 1-47.3034/1

ULDOSA

Hankija nimi ja andmed: Riigimetsa Majandamise Keskus (RMK), registrikood 70004459, Mdisa/3,
Sagadi, 45403 Laane-Virumaa.

Avatud hankemenetluse nimetus: ,Finantstarkvara ,MS Axapta" arendus- ja
hooldusteenus™.

Avatud hankemenetluse viitenumber: 275913.

Hankemenetlus ei ole jaotatud osadeks, sest litsentside rentimine Uhelt pakkujalt tagab hankija
rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku kasutamise. Tegemist on olemuslikult {ihte liiki toodete
kogumiga, mistdttu ei ole selle osadeks jaotamine sisuliselt otstarbekas.

Riigihanke alusdokumendid (edaspidi RHAD) on kdik asjakohased RHS § 4 p 17 viidatud
dokumendid, sh:

1.5.1 Kaesolev pakkumuse esitamise ettepanek koos kdikide lisadega;
1.5.2 Hankemenetluses riigihangete registris (edaspidi RHR) avaldatud teave, sh hanketeade

(edaspidi HT), korvaldamise alused (sh hankepassi vorm), kvalifitseerimistingimused,
vastavustingimused, hindamiskriteeriumid (sh hindamismetoodika kirjeldus) ja kdik enne
pakkumuste esitamise tdhtpdeva saadetud info ja dokumendid, millega on muudetud,
selgitatud voi tapsustatud RHAD ndudeid.
RHAD osad tdiendavad (ksteist ja moodustavad tervikliku aluse pakkumuse koostamiseks.
Ukskdik millises dokumendis mérgitud ndue on pakkujale siduv.

HANKE/RAAMLEPINGU ESE

Raamlepingu esemeks on tarkvara Microsoft Dynamics AX 2009 ja selle liideste edasiarenduseks
ning hoolduseks, vt tehniline kirjeldus Lisas 1.

Iga viidet, mille hankija teeb mdnele RHS § 88 I6ikes 2 voi 10ikes 6 nimetatud alusele, tuleb lugeda
selliselt, et see on taiendatud markega ,voi sellega samavaarne”. Samavaarsusele tuginemisel
esitab pakkuja pakkumuses samavaarsust tdendavad dokumendid.

Raamleping sdlmitakse lihe (1) edukaks tunnistatud Pakkujaga.

Hankija ei ole raamlepingu taitmisel seotud lepingu eeldatava mahuga, teenust tellitakse vastavalt
reaalsele vajadusele ja olemasolevatele vdimalustele. Hankija jatab endale oOiguse tellida
sarnaseid teenuseid valjaspool raamlepingut vastavalt vajadusele.

PAKKUJA KORVALDAMISE ALUSED, KVALIFITSEERIMISTINGIMUSED JA
VASTAVUSTINGIMUSED

Pakkujale kohaldatavad korvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused ning pakkumuse
vastavustingimused on avaldatud RHR-s vastava hankemenetluse alusandmete all.

Pakkuja kellel esineb vahemalt iks RHS § 95 Idike 1 punktides 1-3 ja I6ike 4 punktides 2-11
nimetatud alustest, vdib pakkumuses esitada toendid selle kohta, et ta on votnud meetmeid oma
usaldusvddrsuse taastamiseks. Sellisteks meetmeteks voivad olla nditeks siiliteoga pdhjustatud
kahju hiivitamine voi vastava kohustuse vGtmine, uurimisasutustega aktiivse koost6d tegemine
ja teo asjaolude podhjalik selgitamine voi tehnilised ning organisatsiooni ja to6tajatega seotud
meetmed, mis voimaldavad edasisi slilitegusid dra hoida. Hankija hindab esitatud tdendeid ja kui
ta leiab, et nimetatud tdendid on piisavad pakkuja usaldusvaarsuse toendamiseks, ei korvalda
hankija pakkujat sellekohase pohjendatud kirjaliku otsusega hankemenetlusest ja voib sdimida
raamlepingu pakkujaga, vaatamata korvaldamise aluse olemasolule.

HINDAMISKRITEERIUMID

Hankija soovib voistlevaid pakkumusi tehnilises kirjelduses kirjeldatud raamlepingu eseme
maksumuse ja kvaliteedi kohta, et sOGlmida raamleping vastavalt hindamiskriteeriumitele (sh
hindamismetoodikale) 100-vaartuspunkti slisteemis tapsusega kaks kohta parast koma iihe (1)
majanduslikult soodsaima pakkumuse esitanud pakkujaga.
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Hindamiskriteeriumid

Jrknr | Kriteerium Osakaal

1 Uhe arendaja tunnihind 10,00

2 Uhe konsultandi tunnihind 5,00

3 Uhe analiiitik-testija tunnihind 5,00

4 Meeskonna padevus 80,00
KOKKU 100,00

4.2.1 Hindamiskriteeriumite 1-3 osas hindab Hankija konkreetse rolli Ghe (1) tunni hinda ilma

kdibemaksuta. Madalaima vaartusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte. Teised
pakkumused saavad punkte arvutades valemiga: "osakaal" - ("pakkumuse vaartus" -
madalaim vaartus") / "suurim vaartus" * "osakaal".

4.2.2 Meeskonna padevust hinnatakse iga liikme osas jargnevalt:

5.2

53
5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

4.2.2.1 Iga kehtiva AX-i arendamise sertifikaadi omamise eest omistatakse 1 (liks) punkt.
4.2.2.2 Tookogemuse eest konkreetses rollis Microsoft Dynamics AX arendamisel:
4.2.2.2.1 3+ aastat — 2 punkti;
4.2.2.2.2  1-3 aastat — 1 punkt;
4.2.2.2.3 Alla 1 aasta — 0 punkti.
4.2.2.3 Tookogemuse eest konkreetses rollis Microsoft Business Central arendamisel:
4.2.2.3.1 3+ aastat — 2 punkti;
4.2.2.3.2 1-3 aastat — 1 punkt;
4.2.2.3.3  Alla 1 aasta — 0 punkti.
4.2.2.4 Arendaja rollis hinnatakse B2 taseme eesti keele oskust kdnes ja kirjas 1 (iihe) punktiga.
Kui B2 taseme keeleoskus kdnes ja/voi kirjas puudub, siis punkte ei anta.
4.2.2.5 Varasema erialase kogemuse eest aastatel 2021-2024 metsamajanduslike Microsoft
Dynamics AX lisandmoodulite programmeerimisel omistatakse 1 (iks) punkt iga
metsamajanduslik Microsoft Dynamics AX lisandmooduli eest.

KOik padevuse eest antud punktid summeeritakse. Suurima vaartusega pakkumus saab maksimaalse
arvu punkte. Teised pakkumused saavad punkte proportsionaalselt véhem ja arvutatakse valemiga:
"pakkumuse vaartus" / "suurim vaartus" * "osakaal".

PAKKUMUS

Pakkumus peab vastama RHAD-s sdtestatud tingimustele, sh peavad pakkumuses esitatud
andmed olema esitatud viisil, mis vdimaldavad hankijal kontrollida pakkumuse vastavust RHAD-s
toodud tingimustele.

Pakkumus ei tohi olla mis tahes viisil eksitav. Pakkuja ei saa omalt poolt teha muudatusi,
reservatsioone ega seada omapoolseid tingimusi RHAD-s esitatud nduete kohta, mille kohta
hankija ei ole pakkujapoolset pakkumust kiisinud. Pakkujal pole lubatud esitada tingimuslikku
pakkumust.

Alternatiivseid lahendusi ei ole lubatud esitada.

Pakkumuse maksumus esitatakse eurodes vastavalt RHR-s toodud struktuurile. Pakkumuse
maksumus peab olema I0plik ja sisaldama koiki kulusid vastavalt RHAD-le ning seal nimetamata
kulusid, mis on vajalikud raamlepingu nduetekohaseks taitmiseks. Null vdi negatiivse vaartusega
maksumusi ei ole lubatud kasutada ja sellised pakkumused on hankijal digus lugeda
mittevastavaks ning tagasi liikata.

Hankija ei hiivita raamlepingu taitmisel pakkujale mingeid tdiendavaid kulusid ega tee tdiendavaid
makseid.

Juhul, kui pakkumuse maksumus tuleb lisaks RHR vormile esitada ka hankija koostatud vormil ja
pakkuja esitatud RHR vormil ja hankija koostatud vormil esitatud andmed on erinevad, siis lahtub
hankija pakkumuse hindamisel hankija koostatud vormil esitatud maksumustest.

Kui pakkuja soovib tdendada oma vastavust majanduslikule ja finantsseisundile esitatud nduetele
teise ettevotja vahendite alusel peavad pakkuja ja teine ettevotja vastutama raamlepingu
nouetekohase taitmise eest Uhiselt.

Hankija aktsepteerib esitatavate pakkumuse dokumentide osas kdiki (ldlevinud dokumendi
formaate (.pdf Portable Document Format; .txt Text; .rtf RichTextFormat; .odt Open Office; MS
Office formaate).
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RHR-s (ihe (ileslaetava faili maht ei tohi lletada 100 MB. Pakkumuse dokumentide kogumaht ei
tohi Uletada 300MB.

Huvitatud isik voi pakkuja kannab hankemenetluses osalemisega seotud kogukulud ja -riski, kaasa
arvatud vadramatu jou (force majeure) toime vdimalused.

PAKKUMUSE ESITAMINE JA AVAMINE

Pakkumus tuleb esitada elektrooniliselt RHR (https://riigihanked.riik.ee) vahendusel. Pakkumuse
esitamise tahtaeg on esitatud HT-s.

Pakkumus peab olema esitatud pakkuja seadusjargse voi volitatud esindaja poolt.

Juhul, kui pakkumuse esitab isik, kes ei ole Eesti ariregistri registrikaardi valjatriikile kantud
isikuna, kellel on pakkuja seadusjdrgne esindamise 0Oigus, siis peab pakkuja hankija ndudel
esitama seadusjargse esindaja(te) volikirja pakkuja esindamiseks. Kui pakkuja on registreeritud
valisriigis, siis peab pakkumuse esitaja esitama hankija ndudel tdendi esindusdiguse olemasolu
kohta.

Hankija ei vastuta vOimalike viivituste, torgete voi katkestuste eest, mille pdhjustavad RHR-s
hankija kontrolli alt valjas olevad asjaolud nagu force majeure, elektrikatkestused, haired pakkuja
vOi hankija telefoni- voi internetilihenduses voi muude elektrooniliste seadmete ja vahendite,
sealhulgas tarkvara t60s. Hankija ei vastuta RHR-i kasutamisest voi mittekasutamisest tekkinud
kahjude voi saamatajaanud tulu eest.

Pakkumuste avamine toimub elektrooniliselt RHR-s HT-s toodud ajal ning pakkumuste avamine
ei ole avalik.

Kui pakkuja esitab pakkumuste esitamise tdhtaja jooksul mitu pakkumust, ei muutu tema
eelnevalt esitatud pakkumus seetdttu kehtetuks. Pakkuja vdib pakkumuse enne pakkumuste
esitamise tdhtpdeva tagasi votta.

KOIKIDE PAKKUMUSTE TAGASILUKKAMISE ALUSED JA HANKEMENETLUSE
KEHTETUKS TUNNISTAMINE

Hankija voib lisaks RHS §-s 116 séatestatud juhtudele teha pdhjendatud kirjaliku otsuse kdigi
pakkumuste tagasiliikkamise kohta kui:

7.1.1 ei ole tagatud piisav konkurents (laekub kaks vOi vahem pakkumust voi vastavaks

7.2

tunnistatakse ainult tiks pakkumus).
Hankijal on 0&igus hankemenetlus pohjendatud kirjaliku otsusega kehtetuks tunnistada.
Pohjendatud vajaduseks vdib olla eelkdige, kuid mitte ainult:

7.2.1 kui tekib vajadus raamlepingu eset olulisel maaral muuta;
7.2.2 kui hankemenetluse labiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja seetottu

osutub raamlepingu s6lmimine mittevajalikuks vOi vdimatuks;

7.2.3 kui hankemenetluses on ilimnenud ebakdlad, mida ei ole voimalik kdrvaldada ega menetlust

8.2

8.3

seetOttu diguspdraselt [0pule viia.

RAAMLEPING

Raamleping sOImitakse iihe edukaks tunnistatud pakkujaga HD Lisas 3 satestatud raamlepingu
projektis kindlaksmaaratud tingimustel.

Kui edukaks tunnistatud pakkuja ei allkirjasta vOi ei esita Hankijale allkirjastatud raamlepingut 5
toOpdeva jooksul selle Hankija poolt allkirjastamiseks esitamisest, vib Hankija lugeda pakkumuse
tagasivOetuks Hankijast mitteolenevatel pdhjustel ja kohaldub RHS § 119.

Raamleping allkirjastatakse digitaalselt. Juhul, kui raamlepingu allkirjastamine digitaalselt ei ole
voimalik, saadab Hankija edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujale kaks Hankija poolt
allkirjastatud lepingu eksemplari. Raamleping loetakse kattesaaduks 3 kalendripdeva méddumisel
selle postitamisest arvates. Edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkuja peab (he
raamlepingu eksemplari allkirjastatult tagastama Hankijale 10 kalendripdaeva jooksul raamlepingu
kattesaamisest arvates. Hankija vOib vajaduse korral raamlepingu tagastamise téhtaega
pikendada. Kui pakkuja ei tagasta tema poolt allkijastatud raamlepingut nimetatud tahtaja
jooksul, voib Hankija lugeda pakkumuse tagasivoetuks Hankijast mitteolenevatel pohjustel
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9 LISATEABE SAAMINE

9.1 RHAD kohta saab selgitusi voi tdiendavat teavet ainult RHR kaudu, mis eeldab seda, et
huvitatud isik registreerib end RHR-s vastava hankemenetluse juurde. Telefoni ega e-kirja teel
kiisimusi vastu ei vOeta.

9.2  Kui pakkuja avastab pakkumuse ettevalmistamise kaigus RHAD-s vigu, vasturadkivusi,
ebaselgusi voi mitmeti tdlgendatavust, on ta kohustatud sellest koheselt hankijat RHR kaudu
teavitama ja sellekohase kiisimuse esitama. Kui pakkuja ei ole esitanud vastavaid kisimusi
RHAD kohta, siis on hankijal digus lédhtuda hankija tdlgendusest.

9.3 Hankija vastab RHAD-ga seotud selgitustaotiustele RHS § 46 sdtestatud tédhtaegadel ja korras.

LISAD

Lisa 1 — Tehniline kirjeldus
Lisa 2 — CV vorm

Lisa 3 — Raamlepingu projekt



